
 

(มติรภาพ...ความรัก...ความเข้าใจ) 

ผู้เล่า ...เพญ็’ ภา 

 “ยาย...หนูปวดท้อง” หลานสาวตวัเล็ก นั
งตวังอ ร้องบอกยาย...คําพดูคํานั �นเกี
ยวพนัทําให้ 

เดก็หญิงเล็กๆ คนหนึ
ง ได้มาพบกบัฉนั แล้วเหตุการณ์ที"สร้างแผลในใจ ข้าวตัง ก็เกิดขึ (น 

 12 มิ.ย.2553 เวรบา่ย เวลาประมาณ 4 ทุม่ เป็นอีกครั �งหนึ
งในชีวิต ที
ฉนัจดจําไมรู้่ลืม 

 ข้าวตงั  เดก็หญิงวยั 5 ขวบ เรียนอนบุาลอยูโ่รงเรียนใกล้บ้าน อาศยัอยู่กบั ยายและตา ซึ
งเป็น

ข้าราชการครู แมเ่ป็นธุรการของหนว่ยงานราชการตํารวจแหง่หนึ
ง แถบชานเมืองกรุงเทพฯในชว่งเย็นของ

ทกุวนั ข้าวตงัจะโทร ศพัท์คยุกบัพอ่และแมเ่พื
อบอกเลา่เรื
องราวตา่งๆและสง่ผา่นความรักความคิดถึงที
มี

ตอ่กนั  แต่เช้านี ( ข้าวตังไม่ได้ไปโรงเรียนเหมือนเช่นทุกวัน 

 ยายพา ข้าวตงั มาโรงพยาบาล หลงัจากตรวจร่างกาย และสง่เลือดตรวจทางห้องปฏิบตักิาร หมอ

บอกยายวา่ “หลานยายเป็นไส้ติ�งอักเสบน่ะ ต้องนอนโรงพยาบาลเพื�อผ่าตัด” หลงัจากนั �น ข้าวตงั ได้

เข้านอนที
ตกึผู้ ป่วยในเด็ก เพื
อเตรียมผา่ตดั โดยมีป้าคอยเฝ้า  สว่นยายกลบัไปแล้ว และโทรแจ้งขา่วให้ พอ่

กบัแม ่ข้าวตงัรู้  ชว่งบา่ยหลงัฉนัได้รับแจ้งผา่ตดั ฉันได้ไปเยี
ยมประเมินที
ตกึผู้ ป่วย เดก็มีความพร้อม 

สําหรับการผา่ตดั ฉนัได้อธิบายขั �นตอนการผา่ตดั ให้ป้าและข้าวตงัฟัง และไม่ลืมที"จะบอก

ภาวะแทรกซ้อนที"อาจเกิดขึ (นได้ระหว่างผ่าตัด  

“พ่อ แม่ จ๋า... หนูคิดถึง พ่อ กับแม่ เหลือเกิน หนูกลัว...หนูกลัว”  ฉนัอา่นความรู้สกึผา่นแวว

ตาของเดก็ที
เรียบเฉย ไมพ่ดูไมจ่า  ฉนัจงึชวนเธอคยุ และหาคําพดูมาปลอบโยน เพื
อให้คลายกงัวล  

 เวลา 2 ทุม่เศษ  ข้าวตงัมาถึงห้องผา่ตดั โดยมียายเดนิมาเป็นเพื
อน  สว่นป้ากลบับ้านไปแล้วตั �งแต่

เย็น  ... ยายนั
งรอที
หน้าห้องผา่ตดั ด้วยความหว่งใยหลาน แม้สายตาจบัจ้องที
โทรทศัน์  แตใ่จที
ว้าวุน่

หว่งใยหลาน เสียงที
ได้ยิน ภาพที
มองเห็นจงึผา่นไปกบัสายลม ยายโทรตดิตอ่กบัพ่อและแมข่อง ข้าวตงั 



ตลอดเวลาที
นั
งรอ  ฉนัเป็นคนพา ข้าวตงัเดนิเข้าห้องผา่ตดั และทําการให้ยาระงบัความรู้สกึ เพื
อทําผ่าตดั  

เหตกุารณ์ดําเนินไปตามปกต ิจนกระทั
งได้ยินเสียง ซีBด ซีBด ของเสียงเครื
องดดูสารนํ �า ดดูเลือดที
ออกมา

อยา่งมากมาย เสียงนั �น มนัจีBด เข้าไปในหวัใจของฉนั... เราหาจุดเลือดออกไม่พบ.... เสียงของคนในทีม

ผา่ตดั เปลง่ออกมา ..ยิ"งซับ เลือดยิ"งออกมากขึ (น...ฉนัเร่งให้สารนํ �าเพื
อทดแทนเลือดที
เสียไป และขอ

เลือดดว่นจากห้องปฏิบตัิการ พร้อมเสนอขอความชว่ยเหลือจากแพทย์อีกทา่นหนึ
ง   เมื
อมาถึงแพทย์ทา่นนี �

ได้ขยายแผลผ่าตดัเพิ
มเพื
อหาจดุเลือดออก แตก็่ไร้วี
แวว .... เด็กเริ
มซีดลง ความเข้มข้นของเลือดลดลง

อยา่งมาก สญัญาณชีพตา่งๆเริ
มไมป่กต ินายแพทย์หนุม่ได้โทร ขอคําปรึกษาจากโรงพยาบาลแมข่า่ย  

ได้รับคําแนะนําวา่ ให้ใช้ผ้าซบัเลือด (ผ้า Swab) ใสไ่ว้ในชอ่งท้องเพื
อกดจดุเลือดออก แล้วสง่ตอ่โดยดว่น 

ทางโรงพยาบาลแมข่า่ยจะเปิดห้องผา่ตดัไว้รอ  

 แพทย์หญิงเจ้าของไข้ ออกมาบอกยายถึงภาวะแทรกซ้อนที
เกิดขึ �น เราจะสง่น้องข้าวตงัไปรักษาตอ่

ที
โรงพยาบาลในตวัจงัหวดั  ยายมีสีหน้าเคร่งเครียด ไมมี่คําพดูใดๆหลดุจากปาก นอกจาก ..ความเงียบ 

... ฉันเครียดมาก... ถ้าเกิดวิกฤต ิครั �งนี �อีกที ที
ทําให้เกิดการสญูเสีย ฉันไมรู้่วา่ใจฉนัจะทนได้อย่างไร... ฉัน

สวดมนต์ในใจ เพื
อควบคมุสตติวัเอง พร้อมกบับอกยายว่า “เราทุกคนจะไปส่งน้องข้าวตัง พร้อมกับ

ยาย”   

เราออกจากห้องผา่ตดัอยา่งเร่งรีบด้วยชดุเขียวคลมุเสื �อกาวน์ขาวขึ �นรถสง่ตอ่ผู้ ป่วย ความจริงเรามีพยาบาล

สง่ตอ่อยูแ่ล้ว หนึ
งคน แตว่นันั �น ทีมที
ไปสง่ประกอบ ด้วย แพทย์ 2 ทา่น วิสญัญีพยาบาล 1 ทา่น และ

พยาบาลสง่เครื
องมือ 1 ทา่น และฉนัไมลื่มที
จะหยิบเครื
องวดัสญัญาณชีพอตัโนมตัขินาดเล็ก (NIBP) ที
ได้

ใหมนํ่าขึ �นรถไปด้วย เพื
อตรวจวดัสญัญาณชีพ ระหวา่งเดินทาง ยายนั
งข้างฉนัซึ
งเป็นคนบีบอปุกรณ์ชว่ย

หายใจแบบมือ (Ambu bag) ผา่นทอ่ชว่ยหายใจ... ทกุคนนั
งนิ
งเงียบ... ระหวา่งทางความดนัโลหิตน้องตกลง

เรื
อยๆ ชีพจรพุง่ขึ �นเป็น 180 ครั �ง/นาที  .... ระยะทาง 56 กิโลเมตร จากโรงพยาบาล ที
ฉนัทํางาน  ถึง

โรงพยาบาลแมข่่าย ช่างยาวไกลเหลือเกิน แม้คนขบัรถ จะขบัด้วยความเร่งรีบ พร้อมเปิด ไซเรน ขอทางไป

ตลอดทางแล้วก็ตาม แตใ่นใจฉนั... เมื"อไหร่จะถึงซักที ... คนอื
นบนรถจะคิดอย่างไร ฉนัไมรู้่... ฉนัรับรู้ได้

แตค่วามเงียบ เยียบเย็น บนรถเทา่นั �น  

ประมาณเที"ยงคืน เราถึงโรงพยาบาลจงัหวดั และตรงไปห้องผา่ตดัที
เปิดรอ พร้อมไว้แล้ว แพทย์

สองทา่น เข้าร่วมผา่ตดั สว่นฉนั ชว่ยวิสญัญีพยาบาลให้เลือดและสารนํ �า อาจารย์หมอ เปิดแผลเพิ
มและหา



จดุเลือดออก แล้วเย็บซ่อมแซมให้จนเป็นผลสําเร็จ  สญัญาณชีพตา่งๆ ดีขึ �น หลงัจากได้รับสารนํ �าและ 

เลือด จํานวนมาก  

หน้าห้องผา่ตดั ยายโทรศพัท์คยุกบัลกูสาว คยุไป ร้องไห้ไปตลอดเวลา โดยมีพยาบาลสง่เครื
องมือ 

และพยาบาลสง่ตอ่คอยปลอบใจ... ยายและตา(ซึ
งขบัรถตามมาสมทบทีหลงั) เดนิวนไปวนมาหน้าห้อง

ผา่ตดั คอยห่วงกงัวลหลานตลอดเวลา “พ่อกับแม่เค้าจะว่ายังไง ถ้าหลานมาตายเมื�ออยู่กับเรา”  ตา 

ยาย คดิไปตา่งๆ นาๆ  โดยยงัไมรู้่วา่อาจารย์หมอได้ช่วยเหลือเรียบร้อยแล้ว  น้องข้าวตงัได้เลือด  

2 ถงุ สารนํ �าทดแทน(Voluven) 3 ถงุ  สญัญาณชีพตา่งๆ ดีขึ �นเป็นลําดบั  หน้ามีสีเลือดแตเ่พื
อความไม่

ประมาทอาจารย์ได้  Admitted  เพื
อดแูลตอ่อย่างใกล้ชิดที
  ICU เดก็  1  วนั  ก่อนย้ายไปนอนที
ห้องพิเศษ

ตกึเด็ก 

 ในห้องผา่ตดัฉนัและหมอทั �ง 2 ทา่น กราบขอบคณุอาจารย์หมอด้วยความซาบซึ �งในความ

ชว่ยเหลือครั �งนี �  แตเ่รื
องคงไมส่ิ �นสดุเมื
อเย็บแผลเสร็จแคน่ั �น จะมีปัญหาอะไรตามมาอีกหรือไม ่กงัวลใจ

สารพดั.......... การฟ้องร้อง ร้องเรียน.........??? 

 เดนิออกจากห้องผา่ตดั ฉนัและหมอทั �งสองทา่น ยกมือไหว้แสดงความเสียใจที
เกิดเหตวิุกฤต

ขึ �นกบัหลานของท่านโดยเราไม่ได้นัดหมายกันไว้ก่อน  แล้วเราจงึแจ้งขา่วดี หลานยายปลอดภัย  

ยายตอบฉนัทนัที
วา่ 

 “ไม่เป็นไร หลานฉันปลอดภัยก็พอ ฉันเหน็หมอช่วยหลานฉันเตม็ที� ตั0งแต่ออกจากห้อง

ผ่าตัด และระหว่างอยู่บนรถมาแล้ว”  คําพดูนั �น เหมือนนํ �าฝนที
หยาดลงบนใจที
แห้งแล้งของฉนั...ให้ฉํ
า

เย็น 

 คืนนั �น กวา่พวกเราจะกลบัถึงบ้านก็ตี 3 ของวนัใหม ่ 

 รุ่งขึ �นพี
วิสญัญีพยาบาลอีกคนที
คุ้นเคยกับยายตาของน้องข้าวตัง ได้ติดตามเยี
ยมที
 ICU เดก็

.... น้องอาการดีขึ �นมาก ... รอย้ายไปตกึเดก็   

 วนัถดัมาแพทย์ทั �งสองท่านมาเยี
ยมพร้อมหอบตุ๊กตาตวัใหญ่มาฝาก เพื
อปลอบใจ  



 วนัที
สาม  ฉันไปเยี
ยมข้าวตงัที
ตกึเดก็ โดยไมลื่มที
จะเลา่เหตกุารณ์ที
เสี
ยงตอ่ความสญูเสียในคืนนั �น 

ให้หวัหน้าตกึที
เป็นรุ่นพีทราบ พร้อมประสานขอความร่วมมือในการดแูลน้องเป็นอยา่งดี   วนันี �  ฉันได้พบ

พอ่และแมน้่องข้าวตงัซึ
งอายไุมม่ากนกั   ฉันแนะนําตัวเองพร้อมยกมือไหว้ขอโทษพ่อแม่เดก็อีกครั(ง  

บรรยากาศการพดูคยุเป็นไปด้วยดี  ก่อนลาจากกนั ฉันได้แลกเปลี"ยนเบอร์โทรศัพท์กับยายเพื"อจะได้

ให้ความช่วยเหลือในเรื"องต่าง ๆ ที"ท่านต้องการ 

 หลงัจากวนันั �นฉันโทรศพัท์สอบถามอาการน้องอยูเ่สมอ  ยายได้พาน้องกลบับ้านแล้วโดยตาขบัรถ

ไปรับ ฉนัจงึได้ไปเยี
ยมอีกครั �งหนึ
งที
บ้าน  เมื
อถึงเวลานดัพบแพทย์เพื
อติดตามอาการหลงัผา่ตดั ฉนั

ประสานขอรถรับสง่ให้ พร้อมเสนอตวัไปเป็นเพื
อน  แตย่ายไมอ่ยากรบกวน เนื
องจากมีป้าคอยดแูลอยูแ่ล้ว 

ขอไปเฉพาะคนในครอบครัว 

 วิกฤตครั �งนั �นฉันได้นํามาปรับระบบการทํางานโดยมีการพดูคยุทบทวนกบัองค์กรแพทย์ ในการรับ 

set case ของผู้ ป่วยผา่ตดั ในชว่งอายรุะหวา่ง 5 – 70 ปี ที
ไมมี่ภาวะเสี
ยง กรณีประเมินแล้วมีภาวะเสี
ยง

ให้แพทย์พิจารณาสง่ตอ่ และได้จดัหาสารนํ �าทดแทนการเสียเลือดจํานวนมากที
ทําให้เกิดภาวะช็อค 

(Hypovolumic Shock) มาไว้ในแผนก (Voluven) 

 ปัจจบุนัแม้เหตกุารณ์จะผา่นไปนาน 1 ปี แล้ว แผลข้าวตงัหายดี แตไ่ด้ทิ �งรอยแผลเป็นขนาดใหญ่ไว้

ที
หน้าท้องด้านขวาให้มองเห็น...ที
สําคญัไปกวา่นั �น...ได้ทิ �งแผลใจไว้ให้น้องข้าวตงัและยาย  ได้จดจําไว้วา่

ได้เกิด เหตกุารณ์ ครั(งหนึ"งในชีวิต...น้องข้าวตัง (...ข้าวตังไม่อยากไปโรงพยาบาล   ยายไม่อยากได้

ยนิเสียงไซเรนจากรถส่งต่อผู้ป่วย...ฟังครั(งใดฉันคิดถงึเหตุการณ์นั(นด้วยความหวาดหวั"นใจ)   

 สาํหรับฉัน  เหตกุารณ์ครั �งนี �  ทําให้ฉันมองเห็นมิตรภาพ การทํางานเป็นทีม การมีระบบสง่ตอ่ที
ดี

... ความรักของคนในครอบครัว...  ความเข้าใจ ความเอื �ออาทร ของผู้ ป่วยและญาติ ที
หยิบยื
นให้

คนทํางาน สิ
งนี �ได้สร้างพลงัใจที
เข้มแข็งให้ฉนัสามารถเดินบนเส้นทางนี �ได้..อีกตอ่ไป  และที
สําคญัไปกวา่

นั �นทําให้ฉนัเชื
อวา่ ผู้ ป่วยและญาตยิงัคง ศรัทธาเชื
อมั
นว่าแม้จะเกิดเหตกุารณ์วิกฤตร้ายแรงใด ๆ ขึ �น เขา

จะได้รับการบริการด้วยหวัใจของความเป็นมนุษย์.....อย่างแน่นอน                                                     

 


